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Istanbul’da Bilfen Sirketler Grubu’nun Genel Midiirliik binasinda Hatay Yasam
Medya Grubu kurucusu Sadullah Aslan ile Metropol VIP Dergisi kurucusu Seyhan
Tan'i sicak bir ilgiyle karsilayan Bilfen Sirketler Grubu Yénetim Kurulu
Bagkanvekili Fatih Oztiirk, basariyi gelenek haline dénistiren Bilfen’in kilometre
taslarina isik tuttu. Iste bu keyifli sdylesiden satirlara yansiyanlar...

e Bilfen Egitim Kurumlar egitimde kacinci yilini doldurdu? Yurt
genelinde kag 6grenci egitim goriiyor, kac personel gorev yapiyor?
Bilfen 1988 yilinda kuruldu. Egitimde 29.senemiz. Aslinda 6zel egitimcilige
baslayisimiz cok daha eskilere dayanir. 1972 yilinda istanbul Ortakdy’de Turizm
Otelcilik Meslek Lisesi’'ni devralmamizla egitimcilige start verdik. 1987 yilinda
Tirkiye'de ilk dzel fen lisesi olan Uskiidar Fen Lisesi'ni actik. Babam Osman
Oztiirk, Bilfen adinin bir marka olarak kullanildigi ilk girisimi olan Ozel Bilfen
Lisesi ve Ortaokulu’nu 1988-1989 egitim doneminde hizmete acti. Hemen bir yil
sonra ise Ozel Bilfen Ilkokulu ve Anaokulu egditime basladi. Faaliyete gectigimiz
ilk yil, anaokulunun 26, ilkokulumuzda 45, lisesinde ise yalnizca 17 6grenci vardi.
Su an 16 binin Gzerinde 6grencimiz var. Oniimizdeki sene 18-20 bin aralidinda
bir 6grenci sayisina ulasacagimiza inanityorum. 6 bine yakin galisan var. Calisan
sayimizi takip etmekte zorlaniyoruz. Sayin Cumhurbaskanimiz Recep Tayyip
Erdogan’in 6ngoérdtgl ‘Tarkiye'deki sirketler ylzde 5 istihdamini arttirsin’



hedefine de katki sagliyoruz. Bu yil personel kadromuzda ylzde 10’a yakin bir
artis olacagini soyleyebilirim. Biz devletimize ve hikimetimize inaniyoruz. 15
Temmuz'dan sonra Turkiye'de bir milat yasandi. Dért-bes yil sonra ¢cok daha
glicli ve saglam temellere dayali bir Turkiye olacak. Cumhuriyetimizin 100.
yilinda sayin Cumhurbaskanimizin hedef koydugu ‘100 diinya markasi’ndan biri
olmak icin de hem yurt icinde hem de yurt disinda tim dinamiklerimizle yol
aliyoruz.

e Egitim kalitesini Tiirkiye'nin farkli bolgelerine tasiyan Bilfen Okullari,
gectigimiz yil yeni kampiisiinii Iskenderun’da hizmete acti. Neden
Iskenderun? Iskenderun’u sizin icin 6zel kilan faktérler nelerdir?
Iskenderun’a o giine kadar hi¢ gitmemistim. iskenderun, ilk gittifimde bana
Izmir'i cagristirdi. Esim Adana’li. Iskenderun Anadolu insaninin sevecenligini,
misafirperverligini, samimiyetini ve hosgorisini fazlasiyla tasiyan bir sehir. Tim
bu faktérlerin Iskenderun’a yatirim kararimizda olumlu katkilari oldugunu
sdyleyebilirim.

e Bir siire once de Bilfen Egitim Kurumlari tarafindan, kampiis insaat
yatirbmini iistlenen bélgemizin saygin gruplarindan Egemen Grup’tan
kampiisiin yiizde 50’sinin satin alindigi aciklandi. Bu konu hakkinda biraz
bilgi alabilir miyiz?

Is diinyasinda saygin bir yeri olan Egemen Grup ile Iskenderun’da yola ciktik.
Egemen Grup’un sahipleriyle tesadufen tanistik. Kendileri hos, kadirsinas ve hem
bdlgeye hem de llkeye dedger katmis insanlar. Ortaklik bir nevi evliliktir, kader
birligidir. Her ticarette oldugu gibi para kazanma sansiniz da var, para kaybetme
olasihidiniz da. Yalniz iskenderun icin konusmuyoruz. Bilfen bayraginin oldugu her
yer, o saatten sonra bizim topragimizdir. is ortaklarimizin bdyle bir diisiincesi
oldu. Biz de yiizde 50’lik bir hisseyi devraldik. Is ortaklarimizin ticaret hayatinda
kalici basarilarinin devamini diliyoruz. Iskenderun’da giizel bir adim attik ve
Bilfen ismi bizim orada namusumuz. Tim okullardaki 6grencilerimizi biz kendi
evladimiz olarak goéririz. Aileleri de bizim ailemizin bir parcasidir. Hem
ogrencilerimizin hem de ailelerinin bize olan giiveni, en bliylik hazinedir.
Istanbul, Ankara ve Izmir'deki binalarimizin yiizde 95’i kendi milkiimizdiir.
Sadece 3-5 tane anaokulu kiraliktir. Anadolu’da da sadece Iskenderun ve
Antalya’da ortaklik yapimiz var. Digerlerinde de kiralik binalarda hizmet
veriyoruz. Bilfen glicll bir marka ve biz 6nce egitimciyiz. Ticaret bizim igin ikinci
plandadir. Bilfen’in karakteristik bir egitim sistematigi ve sinirlari asan bir imaji
vardir. Bu dederleri korumak ve devam ettirmek bizim igin dnceliklidir.

e Bilfen iskenderun Okullari’'nda uyguladiginiz egitim programindan ne
tiir geri doniisiimler aldiniz? Iskenderun’da ikinci yiliniz olmasina
ragmen veli ve o6grencilerin okuldaki egitim modeline iliskin genel bakis
acisi nasil?



2 T s
("% % YASAM ik '

Tirkiye'de egitim zincirine sahip okullar sube actiklari zaman ya franchise
veriyorlar ya da kendileri agiyorlarsa binayi kiraliyorlar, tabelalarini asiyorlar ve
editim kadrosunu o sehirden kuruyorlar. Yoneticisine de bir tane kitapcik vermek
suretiyle diyorlar ki ‘sen falanca kolejsin, su kadar kota koyuyoruz, su kadar kayit
yapacaksin.’ Bizdeki sistem sdyle: Sadece Iskenderun icin konusmuyorum.
Turkiye’nin neresine okul actiysak, Istanbul merkezden en az yiizde 35-60
aralifinda 8gretmeni ailesiyle o sehre tasiyoruz. Istanbul’da yasayan bir
egitimciye ‘sen Iskenderun’a gideceksin’ dedigin zaman, baslangicta gitmesi zor
bir ihtimal olarak gériiniiyor. Istanbul’daki bir editimcinin belli bir diizeni, ailesi,
yasam ritmi ve sosyal cevresi var. Bir anda bunlari birakip Iskenderun ya da bir
baska sehre gitmesi kolay olmuyor. Ama sen bu insani Istanbul maasiyla
gonderip lojmanini verdigin zaman ve gereken imkanlari sundugun zaman o kisi
gonullt oluyor. Biz de higbir personel rotasyonu emrivaki degildir.
Calisanlarimizin kafalarinda hicbir sorun olmadan, her daim mutlu ve huzurlu bir
sekilde baska sehirlere gidip tek hedeflerinin 6grencileri yetistirmek olmalarini
isteriz. Bunu yaparak sistemin kendisini oraya tasimis olduk. Bir 6grenci Sali
giint Istanbul’dan Iskenderun’a tasiniyorsa, Carsamba giinii o programa
Iskenderun’dan devam etme sansina sahiptir. Béylece 6grenci editimden hig
kopmuyor. Zaten TEOG sonuclarina baktigimiz zaman gecen yil ilk 10’da, 10 tane
Bilfen IIkdgretim Okulu vardi. Bu rekor bir basaridir. TEOG sonuglarinda 27 bin
ilkogretim okulu arasinda ilk 10’da Bilfen’in farkli kampusleri bir ip gibi arka
arkaya dizilmiglerdi. Cok farkli yerleskelere ragmen, sanki tim égrenciler ayni
binadaymis gibi bu sistemi ydnetiyoruz. Sadece egitim ve 6gretimde degil, yemek
menileri dahi Istanbul’da da, Kayseri'de, iskenderun’da da aynidir. Eger bir karar
alintyorsa, tim Bilfenler icin aliniyor. Higbir okula 6zel bir uygulama yapilmiyor.
Uygulanan bu tavizsiz modelle ilgili iskenderun’da velilerimizin olumlu dénis ve
dusunceleri bizi fazlasiyla mutlu etmektedir.

e Ogrenci seciminde hangi temel kriterler 6n planda tutuluyor?

Her yil kayit sirasinda binlerce 6grenciyi geri ceviriyoruz. Bilfen’li olabilmenin belli
kistaslari var. Ogrenci icin aradiyimiz kriter su: Tamam biz 6zel okuluz, belli bir
editim Qcreti var, ama 6grenmeye ac¢ 6grenci istiyoruz. Cocugun basarisiz olmasi



da 6nemli degil. Basarisiz bir 6grenciyi yetistiririz, donatiriz ve bagarili hale
getiririz. Ama bunu ancak 6grenmeye ag ¢ocukta yapabilirsiniz. Ogrenci
6grenmeye ag dedilse, bizim de elimizde sihirli bir degnek yok sonucta.

e Bir ogrenci velisi size "Neden cocugumu Bilfen’e gondermeliyim?” diye
sorsa, yanitiniz ne olur?

Turkiye'de bir gok 6zel okul var, dedisik markalar var, restoranlar var, gazeteler
var.. Sizin bir gazete alirken bile, aldiginiz gazeteden bir beklentiniz vardir. O
gazetenin size hitap etmesi 6nemlidir. Restoranta gittiginiz zaman sizin
istediginiz, bedendiginiz bir yemek tirt vardir. Ona gore gidersiniz. Bilfen sadece
egitim ve 6gretim odakli bir okuldur. Atlarla gezdiren, pembe gozliklerle baktiran
okullarda var Turkiye’de. Veli hangisini istiyorsa, hangisini begenmisse, cocugunu
oraya gondermesi lazim. Veli gocugunun editim-6gretim olarak cok fazla
zorlanmasini istemiyorsa alternatifleri cok. Ama eder veli egitim ve 6gretim
odakl bir sistem istiyorsa, Bilfen var. Tamamen velinin ne istedigine bagli. ‘Ben
cocugumun mutsuz olmasini istemiyorum, bana ve cocuguma pembe gozlikler
taktirin hayati toz pembe gérmek istiyoruz’ modeline uygun okullar da var,
‘hayatin realitesine gére cocugumu hazirlayin’ diyen velilere gére de okul var.
Reklamlarimizi dahi okullarimizin basarisini halka duyurmak igin veriyoruz. Bizim
icin reklam fisilti gazetesidir. Siz eger cocugunuzu Bilfen’e gonderip
memnunsaniz, sizin arkadasiniza Bilfen ile ilgili olumlu paylasimlariniz en buyuk
reklamdir.

e Okullarinizda egitim kadrosunu nasil olusturuyorsunuz?

Yénetim kurulunda ben, babam Osman Oztiirk ve kardesim Ismail Cem Oztiirk
var. Biz yaklasik 20 senedir tek bir 6§retmeni dahi ise almadik. Ise alimda tek bir
torpilli 6gretmen yoktur. Torpilli 6gretmene karsiyiz. Biz de sistem su: Ogretmen
basvurusunu yapiyor. Ogretmenin cvsi ilk degerlendirmeyi yapan kisiye ismi ,
soyismi ve fotografi kapall bir sekilde sistem tarafindan iletiliyor.
Dederlendirenler, basvuruyu yapan kisinin ismini ve fotografini géremiyor,
sadece niteliklerini gorebiliyor. Eger o CV'de istenilen nitelik varsa o 6gretmen
okula cagriliyor ve bilgi dlizeyini dlgcen bir sinavdan gegiriliyor. Sinavdan basarili
ile gecen 6gretmen adayi 0zel bir rehberlik testinden geciriliyor. O testi de
gecerse, bu defa okula tekrar cagriliyor ve okulda bdlim baskanlarinin, okul
muddrlerinin ve koordinatérlerin oldugu bir sinif ortaminda ders anlattirilyor.
Ders anlattiriirken de kameraya cekiliyor. Eger 6gretmen ise alinmay!
disinuliuyorsa, 6gretmenle kamerada ders anlatirken eksik oldugu yonler
paylasiliyor ve eksik oldugu yonlerin kapatilmasi igin destek verilerek, ise alim
sireci tamamlaniyor. Ogretmen adaylari ise alim sirecinde okul middrleri ve
koordinatérlerin vasitasiyla imzayi atarlar. Ogretmenlerin maaslarini
koordinatdrler tespit eder. Bdlim baskanlari da ise alim siirecini onaylarlar. Isten
cikarma sirecinde de yine yonetim kurulunun hicbir alakasi yoktur. Eger bolim
baskani, koordinatdér ve okul mudiri 6gretmen ile ilgili sikinti yasiyorsa
‘0gretmenle devam etmeme karari alirlarsa gerekli prosedirler uygulanir ve
yollar ayrilir.

e Egitim kadrosunun zaman zaman gorev yeri degisiklikleri sistemin bir
parcasi mi?

Okulu okul yapan 6gretmendir. 1yi 6gretmen Bilfen sistemiyle iyi 6§retmenlik
yapar. Bir egitimcimizin Istanbul’dan Iiskenderun’a gitmesi, oradan da Bilfen’in
bulundugu bir baska sehre gitmesi sistemin bir parcasidir. Bu tlr rotasyonlar
egitimde kaliteyi daha Ust noktalara tasimaktadir. Rotasyon oldugu zaman o



o0gretmenin yerine kotlsl gelmez. Bu noktada kimsenin bir endisesi olmasin.

e Bilfen Tiirkiye genelinde TEOG basarilari ile taninan bir okul. Bu sene
Iskenderun icin de TEOG - 1 de % 96.79’luk bir genel basar yiizdesi s6z
konusu. Peki nasil oluyor da Bilfen her sene bu basari gizgisini koruyor.
Bilfen Egitim Kurumlarinin kalici basarisinin sirri nedir?

Bizim egitim ve 6gretimde belli bir gériisimuz var. Eger belli bir basariyi
yakalamissak, demek ki savundugumuz gériiste yanhs yolda degiliz. insanlarda
bu goértusimizin karsisinda niye boyle yaptigimizin altindaki sebebi 6grenince,
bunu hakhlikla karsiliyorlar. Turkiye’de binlerce okul var ve butin okullar Milli
Egitim Bakanligi Talim ve Terbiye Kurulu Baskanhgdi’nin vermis oldugu miufredata
uymak zorunda. Tilrkiye'de sadece Bilfen, kendi egitim programlarini Talim ve
Terbiye Kurulu Baskanligi'na sunmus ve Talim Terbiye Kurulu Baskanligindan
‘sizin bu muifredatini uygulamanizda herhangi bir sakinca yoktur’ diye iznini almis
bir egitim kurumudur. Turkiye'de tim okullar ayni model Gstlinden yirirken,
Bilfen kendi mufredatini uygulamaktadir.

e Ulusal bir gazeteye verdiginiz bir roportajda yurt disina okul agma ile
ilgili planlariniz oldugunu okumustuk. Biraz da bu konu hakkinda bilgi
alabilir miyiz ?

2023’te yani Turkiye Cumhuriyetimizin kurulusunun 100. yilinda Sayin
Cumhurbaskanimizin 100 tane dinya markasi hedefi vardir. Sayin
Cumbhurbaskanimizin bu giizel hedefine katki saglamak adina, yurt disinda okul
acma distincemiz mevcut. Bilfen’in basarili bir egitim modeli var. Yurt disindan
Bilfen’i gezip gérmeye geliyorlar. Bu sistemi yurt disindaki herhangi bir tlkeye
uyguladigimiz zaman basarili olmamasi icin hicbir neden yok. Ik olarak
Ingiltere’de bir okul agma diisiincemiz var. Calismalarimiza basladik.

e Bilfen aslinda bir sirketler grubu. Lokomotif markaniz ise Bilfen
Okullari . Biraz da diger sirketler hakkinda bilgi alabilir miyiz? Baska
hangi alanlarda faaliyet gosteriyorsunuz ?

Bilfen Sirketler Grubu bunyesinde 20’ye yakin sirket var. Bunlarin isimlerini simdi
tek tek vermek istemiyorum, ancak tim bu sirketler kendi igerisinde iyi bir
bliyime ivmesi yakaladi. Okullarla beraber 6 bine yakin ¢calisanimiz var. Sadece
matbaa yatirrmimiz 150 milyon Euro’yu buldu.. Yemek Uretimi icin fabrikalar,
tesisler kurduk. 4 ayri ilde 4 buyuk fabrikada glinlik yemek Uretimi yapiyoruz.
Ayriva tim Turkiye genelinde yerinde Uretim tesislerimiz ile de hizmet veriyoruz.
Bu fabrikalarda gliinde 130 bin porsiyon yemek cgikartiliyor. 20 bin porsiyon Bilfen
catisi altindakiler igin, geriye kalan miktar da bizden yemek hizmeti satin alan
isletmelere dagitiliyor. Tlrkiye'de egitim yayinciliginda lider yayinevi haline
geldik., 81 ilde bayimiz var. Ambalaj, servis ve egitim-arag gereg vb.
faaliyetlerini ydriaten sirketlerimiz de mevcut.

e Bugiinlerde egitim camiasinda Bilfen c¢atisi altinda Bilnet okullari
konusuluyor. Bilnet’in kurulus hikayesine iliskin neler soylemek
istersiniz?

Tilrkiye'de 0zel okullarda egitim goéren 6grenci sayisi, toplam sayinin ylizde 8’ine
tekabul etmektedir. Bilfen Sirketler Grubunun okulculuk alanindaki yeni markasi
Bilnet Okullari, 2017 -2018 egitim — 6gretim yilindan itibaren, Turkiye'nin degisik
illerinde faaliyet gésterecek. ilk binasiyla Baskent'ten yola cikarak Tiirkiye'nin her
boélgesine yayllmayl amag edinen Bilnet Okullari, Bilfen Okullarinin bilgi
birikiminin ve basarisinin referansi ile egitim hayatinda Tilrkiye'nin énde elen



egitim kurumlarindan biri olmayi hedefliyor. Okullarin bir kismini kendimiz
acacagimiz gibi bir kisminda da temsilcilikler vererek ilerleyecegiz. Yeni egitim -
o0gretim doneminde 5 ya da 6 okulla bashyoruz. 3 yil sonra Tirkiye genelinde 60
kampds sayisina ulasmamiz uzak ihtimal degil.

Fatih Bey biraz da kendinizden kisaca bahseder misiniz?

e Bu kadar yogun galisma temposu arasinda hobilerinize, dinlenmeye
vakit bulabiliyor musunuz?

1973 yilinda Istanbul’da dogdum. Lise egitimimi Bilfen’de tamamlayarak
Ingiltere’ye gittim. Ingiltere’de Bournemouth Universitesi’nde Finans egitimi
aldim. 1996 yilinda Bilfen Egitim Kurumlarinda calismaya basladim. Halen grubun
Yonetim Kurulu Baskan Vekilligi gorevini ylritiyorum. Evliyim ve dort kizim var.
Samimiyetle ifade etmek isterim ki dmrimun her ginu, her saati calismakla
geciyor; ama Ogrencilerimizin elde ettigi basarilar ve velilerimizin olumlu
yaklasimlari ile akip giden zaman bizi daha ¢ok genclestiriyor. Bu kadar is
yogunlugunuzun arasinda bize zaman ayirdiginiz igin tesekkir ediyor,
calismalarinizda basarilar diliyoruz. Ben de sizlere tesekklr ediyor, ilkeli ve
tarafsiz yayincilik anlayisinizin devamini diliyorum.



