Tiirkiye'nin En Basarili Ozel Okulu
Bilfen Avrupa‘’da Marka Haline
Gelmek Istiyor

Turkiye'de akademik basari anlaminda zirvenin kilometre taslarini
olusturan Bilfen Okullarinin Yonetim Kurulu Bagskan Vekili Fatih
OZTURK!'le egitim Uizerine bir sdylesi yaptik ...

SAMPIYONLARININ

BTLFE

S8 OKULU BILFEN'IN
S8 BASARI HIKAYEST

Tiirkiye'de o6zel okul ve basari denince akla gelen ilk kurum Bilfen Okullari oluyor .

Tirkiye'nin Teog sampiyonalarinin ¢iktigi , Teog siralamasi ve Universiteye yerlestirme
oranlarinda Tirkiye 1. olan, Robert Kolejine yerlestirilen 6grencilerin neredeyse yarisinin
¢iktigl okul olan , akademik basarinin yaninda sportif ve sanatsal basarilari ile g6z dolduran,
Turkiye'de ingilizce dgretimini ¢cdzen ve dgrencilerinin tamamina ingilizce konusturan Bilfen
Okullarinin basari hikayesini yonetim kurulu baskan vekili Fatih Oztiirk anlatti .

¢ Bilfen Egitim Kurumlari egitimde kaginci yilini doldurdu? Yurt genelinde kag 6grenci
egitim goriiyor, kag personel gorev yapiyor?

Bilfen 1988 yilinda kuruldu. Egitimde 29.senemiz. Aslinda 6zel egitimcilige baslayisimiz cok
daha eskilere dayanir. 1972 yilinda istanbul Ortakdy’de Turizm Otelcilik Meslek Lisesi’ni



devralmamizla egitimcilige start verdik. 1987 yilinda Turkiye’de ilk 6zel fen lisesi olan
Uskiidar Fen Lisesi’ni agtik. Babam Osman Oztiirk, Bilfen adinin bir marka olarak kullanildig
ilk girisimi olan Ozel Bilfen Lisesi ve Ortaokulu’nu 1988-1989 egitim déneminde hizmete acti.
Hemen bir yil sonra ise Ozel Bilfen ilkokulu ve Anaokulu egitime basladi. Faaliyete gegtigimiz
ilk yil, anaokulunun 26, ilkokulumuzda 45, lisesinde ise yalnizca 17 6grenci vardi. Su an 16
binin Gizerinde dgrencimiz var. Oniimiizdeki sene 18-20 bin araliginda bir 6grenci sayisina
ulasacagimiza inaniyorum. 6 bine yakin galisan var. Calisan sayimizi takip etmekte
zorlaniyoruz. Sayin Cumhurbaskanimiz Recep Tayyip Erdogan’in dngordugi ‘“Tirkiye’deki
sirketler ylizde 5 istihdamini arttirsin” hedefine de katki sagliyoruz. Bu yil personel
kadromuzda ylzde 10’a yakin bir artis olacagini sdyleyebilirim. Biz devletimize ve
hikimetimize inaniyoruz. 15 Temmuz’'dan sonra Tirkiye’de bir milat yasandi. Dort-bes yil
sonra ¢ok daha glgli ve saglam temellere dayal bir Turkiye olacak. Cumhuriyetimizin 100.
yilinda sayin Cumhurbaskanimizin hedef koydugu ‘100 diinya markasi’ndan biri olmak igin de
hem yurt icinde hem de yurt disinda tim dinamiklerimizle yol aliyoruz.
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¢ Bilfen Okullar’nda uyguladiginiz egitim programindan ne tiir geri doniisler aldiniz?

Turkiye’de egitim zincirine sahip okullar sube actiklari zaman ya franchise veriyorlar ya da
kendileri agiyorlarsa binayi kiraliyorlar, tabelalarini asiyorlar ve egitim kadrosunu o sehirden
kuruyorlar. Yoneticisine de bir tane kitapgik vermek suretiyle diyorlar ki ‘sen falanca kolejsin,
su kadar kota koyuyoruz, su kadar kayit yapacaksin.” Bizdeki sistem soyle: Tirkiye'nin
neresine okul actiysak, istanbul merkezden en az yiizde 35-60 araliginda 6gretmeni ailesiyle
o sehre tasiyoruz. istanbul’da yasayan bir egitimciye ‘sen iskenderun’a gideceksin’ dedigin
zaman, baslangicta gitmesi zor bir ihtimal olarak gériiniiyor. istanbul’daki bir egitimcinin belli



bir diizeni, ailesi, yagam ritmi ve sosyal cevresi var. Bir anda bunlari birakip iskenderun ya da
bir baska sehre gitmesi kolay olmuyor. Ama sen bu insani istanbul maasiyla génderip
lojmanini verdigin zaman ve gereken imkanlari sundugun zaman o kisi génulli oluyor. Biz de
higbir personel rotasyonu emrivaki degildir. Calisanlarimizin kafalarinda higbir sorun
olmadan, her daim mutlu ve huzurlu bir sekilde baska sehirlere gidip tek hedeflerinin
ogrencileri yetistirmek olmalarini isteriz. Bunu yaparak sistemimizi de gittigimiz yere
tasiyoruz. Bir 6grenci Sali glinii istanbul’dan Antalya’ya tasiniyorsa, Carsamba giinii o
programa Antalya’dan devam etme sansina sahiptir. Boylece 6grenci egitimden hig
kopmuyor. Zaten TEOG sonuglarina baktigimiz zaman gecen yil ilk 10’da, 10 tane Bilfen
ilkdgretim Okulu vardi. Bu rekor bir basaridir. TEOG sonuglarinda 27 bin ilkégretim okulu
arasinda ilk 10°da Bilfen’in farkli kampusleri bir ip gibi arka arkaya dizilmislerdi. Cok farkh
yerleskelere ragmen, sanki tim 6grenciler ayni binadaymis gibi bu sistemi yonetiyoruz.
Sadece egitim ve 6gretimde degil, yemek meniileri dahi istanbul’da da, Kayseri’de,
iskenderun’da da aynidir. Eger bir karar alinyorsa, tiim Bilfenler igin aliniyor. Higbir okula
ozel bir uygulama yapilmiyor.

o Ogrenci se¢iminde hangi temel kriterler 6n planda tutuluyor?

Her yil kayit sirasinda binlerce 6grenciyi geri ¢eviriyoruz. Bilfen’li olabilmenin belli kistaslari
var. Ogrenci icin aradigimiz kriter su: Tamam biz 6zel okuluz, belli bir egitim iicreti var, ama
o08renmeye ag 6grenci istiyoruz. Cocugun basarisiz olmasi da 6nemli degil. Basarisiz bir
ogrenciyi yetistiririz, donatiriz ve basarili hale getiririz. Ama bunu ancak 6grenmeye ag
cocukta yapabilirsiniz. Ogrenci 6grenmeye ac degilse, bizim de elimizde sihirli bir degnek yok
sonugta.

e Bir 6grenci velisi size “Neden ¢cocugumu Bilfen’e gondermeliyim?” diye sorsa,
yanitiniz ne olur?

Turkiye’de bir cok 6zel okul var, degisik markalar var, restoranlar var, gazeteler var.. Sizin bir
gazete alirken bile, aldiginiz gazeteden bir beklentiniz vardir. O gazetenin size hitap etmesi
onemlidir. Restoranta gittiginiz zaman sizin istediginiz, begendiginiz bir yemek tira vardir.
Ona gore gidersiniz. Bilfen sadece egitim ve 6gretim odakl bir okuldur. Atlarla gezdiren,
pembe gozllklerle baktiran okullarda var Turkiye’de. Veli hangisini istiyorsa, hangisini
begenmisse, cocugunu oraya géndermesi lazim. Veli cocugunun egitim-6gretim olarak ¢ok
fazla zorlanmasini istemiyorsa alternatifleri cok. Ama eger veli egitim ve 6gretim odakl bir
sistem istiyorsa, Bilfen var. Tamamen velinin ne istedigine bagli. ‘Ben cocugumun mutsuz
olmasini istemiyorum, bana ve gcocuguma pembe gozlikler taktirin hayati toz pembe gérmek
istiyoruz’ modeline uygun okullar da var, ‘hayatin realitesine gére cocugumu hazirlayin’
diyen velilere gore de okul var. Reklamlarimizi dahi okullarimizin basarisini halka duyurmak
icin veriyoruz. Bizim icin reklam fisilti gazetesidir. Siz eger ¢cocugunuzu Bilfen’e gonderip
memnunsaniz, sizin arkadasiniza Bilfen ile ilgili olumlu paylasimlariniz en biyik reklamdir.

e Okullarinizda egitim kadrosunu nasil olusturuyorsunuz?

Yénetim kurulunda ben, babam Osman Oztiirk ve kardesim ismail Cem Oztiirk var. Biz
yaklasik 20 senedir tek bir gretmeni dahi ise almadik. ise alimda tek bir torpilli 6gretmen
yoktur. Torpilli 8gretmene karsiyiz. Biz de sistem su: Ogretmen basvurusunu yapiyor.



Ogretmenin cvsi ilk degerlendirmeyi yapan kisiye ismi, soyismi ve fotografi kapali bir sekilde
sistem tarafindan iletiliyor. Degerlendirenler, basvuruyu yapan kisinin ismini ve fotografini
goremiyor, sadece niteliklerini gorebiliyor. Eger o CV’'de istenilen nitelik varsa o 6gretmen
okula gagriliyor ve bilgi diizeyini 6lgen bir sinavdan gegiriliyor. Sinavdan basarili ile gegen
o0gretmen adayi 6zel bir rehberlik testinden gegiriliyor. O testi de gegerse, bu defa okula
tekrar ¢agriliyor ve okulda bolim baskanlarinin, okul mudirlerinin ve koordinatérlerin
oldugu bir sinif ortaminda ders anlattiriliyor. Ders anlattirilirken de kameraya ¢ekiliyor. Eger
O0gretmen ise alinmay dislintliyorsa, 6gretmenle kamerada ders anlatirken eksik oldugu
yonler paylasiliyor ve eksik oldugu yonlerin kapatilmasi icin destek verilerek, ise alim sireci
tamamlaniyor. Ogretmen adaylari ise alim siirecinde okul midiirleri ve koordinatérlerin
vasitasiyla imzayi atarlar. Ogretmenlerin maaslarini koordinatérler tespit eder. Boliim
baskanlari da ise alim siirecini onaylarlar. isten ¢ikarma siirecinde de yine yénetim kurulunun
hicbir alakasi yoktur. Eger bolim baskani, koordinatér ve okul midiri 6gretmen ile ilgili
sikintl yasiyorsa ‘6gretmenle devam etmeme karari alirlarsa gerekli prosedirler uygulanir ve
yollar ayrilir.

o Egitim kadrosunun zaman zaman gorev yeri degisiklikleri sistemin bir pargasi mi?

Okulu okul yapan dgretmendir. iyi 6gretmen Bilfen sistemiyle iyi 6gretmenlik yapar. Bir
egitimcimizin istanbul’dan iskenderun’a gitmesi, oradan da Bilfen’in bulundugu bir baska
sehre gitmesi sistemin bir pargasidir. Bu tir rotasyonlar egitimde kaliteyi daha Ust noktalara
tasimaktadir. Rotasyon oldugu zaman o 6gretmenin yerine kétisi gelmez. Bu noktada
kimsenin bir endisesi olmasin.



o Bilfen Tirkiye genelinde TEOG basarilari ile taninan bir okul. Bu sene TEOG —1 de %
96.22 lik bir genel basari yiizdesi s6z konusu. Peki nasil oluyor da Bilfen her sene bu
basari gizgisini koruyor. Bilfen Egitim Kurumlarinin kalici bagarisinin sirri nedir?

Bizim egitim ve 6gretimde belli bir gériisimiz var. Eger belli bir basariyl yakalamissak,
demek ki savundugumuz goriiste yanlis yolda degiliz. insanlarda bu gériisimuziin karsisinda
niye boyle yaptigimizin altindaki sebebi 6grenince, bunu haklilikla karsiliyorlar. Tirkiye'de
binlerce okul var ve bitin okullar Milli Egitim Bakanhgi Talim ve Terbiye Kurulu
Baskanhgi’'nin vermis oldugu mifredata uymak zorunda. Tirkiye’de sadece Bilfen, kendi
egitim programlarini Talim ve Terbiye Kurulu Baskanligi’'na sunmus ve Talim Terbiye Kurulu
Baskanhgindan ‘sizin bu mifredatini uygulamanizda herhangi bir sakinca yoktur’ diye iznini
almis bir egitim kurumudur. Tirkiye’de tim okullar ayni model Gstiinden yirirken, Bilfen
kendi mifredatini uygulamaktadir.

e Ulusal bir gazeteye verdiginiz bir roportajda yurt disina okul agma ile ilgili
planlariniz oldugunu okumustuk. Biraz da bu konu hakkinda bilgi alabilir miyiz ?

2023’te yani Tlirkiye Cumhuriyetimizin kurulusunun 100. yilinda Sayin Cumhurbaskanimizin
100 tane diinya markasi hedefi vardir. Sayin Cumhurbagkanimizin bu gilizel hedefine katki
saglamak adina, yurt disinda okul agma diisiincemiz mevcut. Bilfen’in basarili bir egitim
modeli var. Yurt disindan Bilfen’i gezip gormeye geliyorlar. Bu sistemi yurt disindaki herhangi
bir (ilkeye uyguladigimiz zaman basarili olmamasi icin hicbir neden yok. ilk olarak ingiltere’de
bir okul agma dlisiincemiz var. Calismalarimiza basladik.

o Bilfen aslinda bir sirketler grubu. Lokomotif markaniz ise Bilfen Okullari . Biraz da
diger sirketler hakkinda bilgi alabilir miyiz? Baska hangi alanlarda faaliyet
gosteriyorsunuz ?

Bilfen Sirketler Grubu bilinyesinde 20’ye yakin sirket var. Bunlarin isimlerini simdi tek tek
vermek istemiyorum, ancak tiim bu sirketler kendi icerisinde iyi bir bliyiime ivmesi yakaladi.
Okullarla beraber 6 bine yakin ¢alisanimiz var. Sadece matbaa yatirimimiz 150 milyon
Euro’yu buldu.. Yemek Gretimi icin fabrikalar, tesisler kurduk. 4 ayriilde 4 biyuk fabrikada
glinlik yemek Gretimi yapiyoruz. Ayriva tim Tirkiye genelinde yerinde Uretim tesislerimiz ile
de hizmet veriyoruz. Bu fabrikalarda glinde 130 bin porsiyon yemek cikartiliyor. 20 bin
porsiyon Bilfen catisi altindakiler icin, geriye kalan miktar da bizden yemek hizmeti satin

alan isletmelere dagitiliyor. Tiirkiye’de egitim yayinciliginda lider yayinevi haline geldik., 81
ilde bayimiz var. Ambalaj, servis ve egitim-arag gereg vb. faaliyetlerini yirtten sirketlerimiz
de mevcut.

e Bugiinlerde egitim camiasinda Bilfen gatisi altinda Bilnet okullari konusuluyor.
Bilnet’in kurulus hikayesine iliskin neler soylemek istersiniz?

Turkiye’'de 6zel okullarda egitim goéren 6grenci sayisi, toplam sayinin yizde 8’ine tekabl
etmektedir. Bilfen Sirketler Grubunun okulculuk alanindaki yeni markasi Bilnet Okullari, 2017
-2018 egitim - 6gretim yilindan itibaren, Tiirkiye’nin degisik illerinde faaliyet gésterecek. ilk
binasiyla Baskent’ten yola ¢ikarak Tlrkiye’'nin her bélgesine yayilmayi amag edinen Bilnet
Okullari, Bilfen Okullarinin bilgi birikiminin ve basarisinin referansi ile egitim hayatinda



Turkiye’nin 6nde elen egitim kurumlarindan biri olmayi hedefliyor. Okullarin bir kismini
kendimiz agacagimiz gibi bir kisminda da temisilcilikler vererek ilerleyecegiz. Yeni egitim —
o0gretim doneminde 5 ya da 6 okulla basliyoruz. 3 yil sonra Tirkiye genelinde 60 kampis
sayisina ulasmamiz uzak ihtimal degil.

Fatih Bey biraz da kendinizden kisaca bahseder misiniz? Bu kadar yogun ¢alisma temposu
arasinda hobilerinize, dinlenmeye vakit bulabiliyor musunuz?

1973 yilinda istanbul’da dogdum. Lise egitimimi Bilfen’de tamamlayarak ingiltere’ye gittim.
ingiltere’de Bournemouth Universitesi’nde Finans egitimi aldim. 1996 yilinda Bilfen Egitim
Kurumlarinda galismaya basladim. Halen grubun Yénetim Kurulu Bagkan Vekilligi goérevini
yuritiyorum. Evliyim ve dort kizim var.

Samimiyetle ifade etmek isterim ki 6mrimun her giin(, her saati calismakla geciyor; ama
ogrencilerimizin elde ettigi basarilar ve velilerimizin olumlu yaklasimlari ile akip giden zaman
bizi daha ¢ok genclestiriyor.



